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PRESENTACION

Desde la Secretaria de Transparencia estamos en la obligacion de cuidar y
garantizar que los recursos publicos se inviertan en el mejoramiento de vida de los
mas necesitados, en lugar de ayudar a que, los que mas tienen, incrementen sus
ingresos. Aqui no hay corrupcién buena o mala, menor o mayor, corrupcion es
corrupcion, y seremos implacables para combatirla. Por eso, fortaleceremos los
territorios con asistencia técnica para que las entidades fortalezcan su esquema de
vigilancia y control de recursos y velar por que las actuaciones de los funcionarios
publicos este dadas dentro del marco legal. Debemos generar una gran
movilizacién ciudadana en la lucha contra la corrupcidén, que ha permeado todas
las instancias en Colombia. Por lo tanto, la capacidad institucional es insuficiente
para llegar a todos lados. Necesitamos de la ciudadania para lograrlo.

La Unica guerra posible y viable en Colombia es la guerra contra la corrupcién. Para
ganarla, esperamos contar con quienes estan leyendo este documento técnico.
Necesitamos salirnos de lugares comunes y proponer nuevas alternativas para la
lucha contra la corrupcidn, porque esta guerra la ganamos todos, con la ciudadania.
Ustedes ayudaran a implementar esta herramienta de gestion destinada a
garantizar los derechos de los colombianos.

No queremos mas victimas de la corrupcién en el pais. Este es un problema mucho
mas complejo que ha afectado los derechos de los ciudadanos. Cuando se roban la
plata del Programa de Alimentacion Escolar, PAE, afectan a los estudiantes. Esto
mismo ocurre con la inversidn en infraestructura, cuando no se llevan a cabo estas
obras, la gente es la damnificada por falta de esas obras y de esos recursos que no
llegaron a su destino. El llamado es a que nos unamos todos y luchemos contra
este fendmeno que ha desangrado a Colombia.

Andrés Idarraga Franco, secretario de Transparencia
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INTRODUCCION

La organizacion criminal de la corrupcion, en Colombia, se encuentra caracterizada
por factores como la impunidad, la relacion con el narcotrafico, el clientelismo, la
financiacidon antidemocratica de campafias, ineficiencias institucionales, altos
niveles de violencia, deslegitimaciones institucionales y un desprecio por la
honestidad (Cepeda, F., 2017).

La corrupcidon se puede entender como un fendmeno ciclico que se autorrefuerza,
y en donde sus causas y consecuencias se alimentan entre si. Factores como la
desigualdad social, los inadecuados disefos institucionales, los incentivos perversos
para el oportunismo, la impunidad frente a las practicas corruptas, y la aceptacién
social de la corrupcion son, en diferentes momentos, simultdneamente causas vy
consecuencias de este fendmeno.

Al respecto, un exsecretario general de la Organizacion de Estados Americanos
(OEA), sehald: “La corrupcion es una enfermedad hereditaria, autoinmune, de
cualquier sistema politico donde los seres humanos son sus operadores. No
reconoce fronteras de ningun tipo, ya sean ideolégicas, de color politico, incluso
niveles de fortaleza institucional”t. De manera que se debe combatir la enfermedad,
identificando sus causas, y experimentando tratamientos eficientes para
combatirlas, en lo publico y en lo privado, asi como en sus relaciones con otros
fendmenos como el narcotrafico, el lavado de activos, la financiacidon del terrorismo
y los delitos contra el medio ambiente.

La corrupcién, como fendmeno complejo que “abarca una diversa gama de
acciones, desde el soborno pequefo solicitado por un policia hasta los grandes
escandalos de corrupcion en las altas esferas del Estado” (Fedesarrollo, 2021), se
presenta generalmente en un escenario de instituciones débiles que, por su disefio
o evolucidn, carecen de la capacidad de hacer cumplir sus reglas y normas.

A propésito de la relacidon entre corrupcion y narcotrafico, el profesor Garay y sus
coautores, en su libro “La Captura y Reconfiguracion Cooptada del Estado en
Colombia”, mencionan que la corrupcién no solo puede ser desarrollada por grupos
econdmicos legales, sino que los actores ilegales -con alto poder econdmico-
pueden generar mayores niveles de corrupcion, mediante sobornos de alta cuantia.

! Discurso del Secretario General durante la sesién inaugural de la VIl Cumbre de las Américas. 13 de abril de
2018. Ver mas en: https://www.oas.org/es/centro_noticias/comunicado_prensa.asp?sCodigo=D-012/18.
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En estos casos, cuando existe participacion de las mafias en la dinamica de
corrupcion publica de un Estado, el soborno deja de ser el Unico mecanismo de
persuasion y el beneficio econdmico se convierte en el Unico objetivo perseguido.
“En estos casos, pueden surgir escenarios de corrupcion mucho mas complejos que
aquellos caracterizados Unicamente en el ambito econdmico de baja escala; pueden
surgir escenarios complejos de Captura del Estado y, eventualmente, de
Reconfiguracion Cooptada del Estado” (Garay et al.,2008).

Bajo este enfoque, en un pais donde existen bandas de crimen organizado y grupos
armados ilegales subversivos y antisubversivos que pueden estar interesados en
manipular las leyes del Estado, y en donde el narcotrafico es un factor dinamizador
de la economia y de la distorsion de valores sociales, asi como de poner a la
institucionalidad al servicio de intereses mafiosos, se puede hablar de la existencia
de una Reconfiguracidon Cooptada del Estado.

Considerar el fendmeno de la corrupcion como una Reconfiguracion Cooptada del
Estado, implica la necesidad de que su lucha se dé a partir de una adecuada
articulacion de las instituciones y con el fortalecimiento de los sistemas de
prevencidon, seguimiento y control, empero cuando existe la mezcla de
ingredientes, como diria la Contraloria General de la Republica en su libro “Grandes
Hallazgos”, como la violencia extrema, administraciones locales débiles, la politica
como negocio, que producen un coctel muy explosivo: se debilitan instituciones
preciadas como la justicia, las administraciones locales quedan a merced de los
contratistas corruptos, y se crean “modus operandi” cada vez mas sofisticados.

Esta es la razén por la cual, en complemento a los esfuerzos realizados por el
Estado colombiano para prevenir y controlar los delitos, faltas disciplinarias y
fiscales relacionadas con la corrupcidon, es necesario crear acciones estratégicas
gue permitan a las entidades: contar con etapas y elementos para el control de la
corrupcion y el fraude; contar un sistema para administracion de riesgos de Lavado
de Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacién de Armas
de Destrucciéon Masiva (LA/FT/FPADM); formar redes interinstitucionales para la
prevencion de actos de corrupcion, transparencia y legalidad; implementar canales
de denuncia de actos de corrupcidon; desarrollar estrategias de transparencia,
garantia del derecho de acceso a la informacion publica, Estado abierto y cultura
de legalidad; implementar estdndares de capacitaciéon; y otras iniciativas
adicionales que las entidades consideren necesarias para prevenir y combatir la
corrupcion a nivel municipal, departamental y nacional.
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Por tal motivo, la Secretaria de Transparencia, area encargada de asesorar
directamente al Presidente de la Republica en la formulacion de politicas publicas
en materia de transparencia y lucha contra la corrupcidon, en cumplimiento de sus
funciones establecidas mediante el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 modificado
por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, ha elaborado el presente documento con
el animo de senalar las caracteristicas, estandares, elementos, requisitos,
procedimientos y controles minimos que las entidades del orden nacional,
departamental y municipal deben cumplir con el Programa de Transparencia y Etica
Publica -PTEP-.

Asi las cosas, lo que se pretende es que el conocimiento e implementacidn de estos
estandares sea una herramienta eficaz para impedir la accion de la corrupcién en
detrimento de la misionalidad de las entidades y a favor de los intereses de los
actores criminales, asi como la disminucién de los niveles de impunidad en la
investigacion y sancién de estos hechos.

Para los efectos del presente documento, se entendera como corrupcién usar el
poder para desviar la gestion de lo publico hacia el beneficio privado lo que, a su
vez, va en contravia de la garantia de los derechos humanos y derechos
fundamentales de las personas.
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Contexto de la corrupcion en Colombia

El contexto colombiano de la corrupcidon esta caracterizado por los siguientes
factores?:

a. Impunidad;

b. Narco-corrupcion;

c. Clientelismo;

d. Financiacion antidemocratica de campanas;
e. Ineficiencia institucional;

f. La situacién de violencia;

g. Deslegitimacién institucional;

h. El desprecio por la honestidad.

En relacién con la impunidad, un estudio liderado por el Laboratorio de Innovacién
en Lucha Contra la Corrupcion (Observatorio de Transparencia y Anticorrupcion) de
la Secretaria de Transparencia, en el periodo comprendido entre el ano 2010 hasta
2023, concluye que, del total de denuncias asociadas a corrupcion (57.582),
solamente el 6% ha tenido una condena, el 10% cuenta con capturas y el 23% ha
sido indagado y resuelto.

Dentro de los diez delitos asociados con corrupcién administrativa, el peculado por
apropiacion ocupa el primer lugar con un 26%, seguido del contrato sin
cumplimiento de requisitos legales (24.6%), concusién (10.1%), cohecho por dar
u ofrecer (9.8%), interés indebido en la celebracién de contratos (7.4%), cohecho
propio (3.7%), peculado por aplicacién oficial diferente (3.5%), enriquecimiento
ilicito (3.1%), trafico de influencias de servidor publico (2.4%), y peculado por uso
(2.1%).

Afectaciones a los derechos humanos

La Resolucion 1/18 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) define
la corrupcién como “(...) el abuso o desviaciéon del poder privado o publico que
desplaza el interés publico por uno privado que dafia la institucionalidad y afecta

2 Cepeda, F. Corrupcion Gubernamental, Politica y Empresarial.
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los derechos humanos”. Este marco permite identificar que “/a corrupcion es un
fenomeno que afecta a los derechos humanos en su integralidad -civiles, politicos,
economicos, sociales, culturales y ambientales-; asi como el derecho al desarrollo;
debilita la gobernabilidad y las instituciones democraticas, fomenta la impunidad,
socava el Estado de Derecho y exacerba la desigualdad” (CIDH, 2018).

En este marco, se entiende que la corrupcion lesiona los derechos humanos en
términos de igualdad de oportunidades para los ciudadanos, lo cual indica que, solo
acceden a los derechos aquellos que pueden ofrecer un beneficio a cambio de su
goce. Asimismo, que “tiene un impacto grave y diferenciado en el goce y ejercicio
de los derechos humanos por parte de grupos histéricamente discriminados, tales
como las personas en situacion de pobreza, las mujeres, los pueblos indigenas, los
afrodescendientes, personas inmigrantes y las personas privadas de libertad”
(CIDH, 2018), asi como a quienes son objeto de trata y trafico de personas como
los migrantes, nifas, nifos y mujeres.

Al respecto, el documento "Asi se mueve la corrupcion — Radiografia de los hechos
de corrupcion en Colombia” 3, que reune y analiza los hechos de corrupcion
reportados en la prensa de alcance nacional y territorial desde el 2016 hasta el
2020, senala que los derechos humanos vulnerados en hechos de corrupcidon son
la vida, la justicia y tribunales, el nivel de vida, la salud y proteccidn de la nifiez, la
igualdad de proteccién, la educacion, la proteccidon de derechos, la reputacion, la
representacién y participacion politica y la libertad. Asimismo, que “el 39% de las
afectaciones corresponde a derechos recogidos en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos (DUDH); 31% se encuentran en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (DICP); y el 30% del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC)” (Transparencia por Colombia, 2021).

éQué es el Programa de Transparencia y Etica Puablica?

El Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP es un programa de
cumplimiento, es decir, una metodologia mediante la cual una entidad define
acciones estratégicas para promover, al interior de la organizacién, una cultura de
la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos para la integridad
gue se presentan en el desarrollo de su misionalidad.

éQuiénes deben implementar Programas de Transparencia y Etica Pablica?

3 Ver mas en: https://www.monitorciudadano.co/publicaciones/radiografia-pub/
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De conformidad con lo sefialado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, “"cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de
contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica Publica”. En
el contexto de la Ley, debe entenderse que se esta haciendo referencia a entidades
estatales o publicas. Ahora bien, en la medida que no se hace ninguna distincion,
se entiende comprendido dentro del ambito de aplicacion a todas aquellas
entidades creadas por la Constitucion, la ley, ordenanza o acuerdo, o autorizadas
por éstas, que tengan participacidon publica, donde se cumple una funcién
administrativa, comercial o industrial.

Secretaria de
Transparencia

Teniendo en cuenta lo anterior, y a partir de una comprension sistémica del
ordenamiento juridico, el ambito de aplicacidén del articulo 73 de la Ley 1474 de
2011 puede ser definido en concordancia con lo sefialado en el articulo 5 de la Ley
1712 de 2014, "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.
Considerando que la Ley 1712 de 2014 es una ley estatutaria que regula la politica
de transparencia, es un parametro de interpretacién valida, por lo que es el
referente para determinar aquellas entidades obligadas a implementar un
Programa de Transparencia y Etica PUblica. En ese orden de ideas, estas entidades
serian:

a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del Poder
Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o descentralizada por
servicios o territorialmente, en los 6rdenes nacional, departamental, municipal y
distrital.

b) Los 6rganos, organismos y entidades estatales independientes o auténomos vy
de control.

c) Las personas naturales y juridicas, publicas o privadas, que presten funcién
publica, que presten servicios publicos respecto de la informacion directamente
relacionada con la prestacion del servicio publico.

d) Cualquier persona natural, juridica o dependencia de persona juridica que
desempefie funcion publica o de autoridad, respecto de la informacion directamente
relacionada con el desempefio de su funcion.

e) Las empresas publicas creadas por ley, las empresas del Estado y sociedades en
que este tenga participacion.
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f) Los partidos o movimientos politicos y los grupos significativos de ciudadanos.

g) Las entidades que administren instituciones parafiscales, fondos o recursos de
naturaleza u origen publico.

Respecto de aquellas entidades en las que coexista la obligacién de implementar
programas de Transparencia y Etica Publica, y de Transparencia y FEtica
Empresarial, se aplicara el criterio de especialidad y deberan implementar el que
sea obligatorio para el sector donde desarrollan su actividad. Si ninguno es
obligatorio, implementaran el Programa de Transparencia y Etica Publica de forma
supletoria.

¢Qué se busca con la implementacion de los Programas de Transparencia
y Etica Pablica -PTEP-?

Busca fortalecer las estrategias de lucha contra la corrupcién y la impunidad en el
pais, la cual es de gran importancia para el desarrollo de una sociedad, toda vez
que las consecuencias del fendmeno son estructurales: la corrupcion vulnera los
derechos humanos, profundiza la desigualdad, aumenta la pobreza, genera costos
adicionales en la inversion publica y afecta la legitimidad del Estado, afectando el
capital social y la confianza que existe entre este y la sociedad, debido a que “La
captura del Estado es el escenario propicio para permitir la impunidad,
obstaculizando el desarrollo de balances de poder y de instituciones eficientes en
los que las normas se aplican de manera igualitaria, equitativa y orientada por el
bien comun” (Documento CONPES 167 de 2013).

éCada cuanto debo formular, revisar y actualizar el Programa de
Transparencia y Etica Puablica?

El Programa tiene vocacidon de permanencia, en esa medida, se formula una vez y,
de ahi en adelante, se va adaptando y mejorando, de acuerdo con los resultados
obtenidos en la accion de Evaluacidon y mejora, sin perjuicio de que, eventualmente,
ante grandes transformaciones sea necesario volverlo a formular.

éComo se relaciona el Programa de Transparencia y Etica Puablica con la
normativa, las politicas institucionales de gestion y los sistemas de
calidad?

Como programa de cumplimiento, el PTEP pretende que las entidades definan
estrategias, acciones e instrumentos, que les permitan cumplir con lo dispuesto en
las normas relacionadas con transparencia y ética publica. En esa medida, el
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Programa es la forma en que la entidad aterriza en sus dinamicas internas la
normativa que le aplica y establece una forma ordenada de cumplirla.

Mucha de la normativa existente respecto del funcionamiento de las entidades
publicas se desarrolla a través del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -
MIPG, sus dimensiones y politicas. En esa medida, el Programa es un marco de
referencia que abarca todos los componentes del Modelo, y en el cual se establecen
estrategias para su cumplimiento. Las politicas institucionales de desempefo son
equivalentes a los instrumentos que conforman el Programa y mediante estos
ultimos se puede desarrollar cualquiera de los componentes del MIPG para
garantizar que se cumplan.

Finalmente, algunas entidades cuentan con sistemas de calidad. El Programa
también es una metodologia para cumplir con los estandares de estos sistemas y
los instrumentos que se vayan a desarrollar deben incorporarse a los procesos
internos observando los lineamientos del sistema de la entidad.

éCudl es la estructura del Programa de Transparencia y Etica Pablica?

Como todo programa de cumplimiento, el Programa de Transparencia y Etica
Publica es una metodologia para garantizar que las acciones estratégicas que lo
comprenden se materialicen. La Secretaria de Transparencia, en el marco de sus
funciones, ha definido la siguiente estructura, que se debe observar por las
entidades al momento de implementar el Programa.

Un programa de cumplimiento tiene diferentes componentes que contemplan una
serie de acciones. Cada accion se desarrolla mediante instrumentos. Algunas
acciones, en particular las del componente programatico, son estratégicas en la
medida que son un conjunto de instrumentos planificados para lograr un fin.
Ademas, para desarrollar la accién, debe haber un proceso. La Secretaria decidid
definir un estandar aplicable a las estrategias e instrumentos que deben
implementar las entidades para desarrollar una accién que, teniendo en cuenta la
diversidad de entidades obligadas a implementar el Programa, sera progresivo.

De acuerdo con lo anterior, el Programa de Transparencia y Etica PUblica tendrd
dos componentes: uno transversal y otro programatico.

En el componente trasversal se desarrollaran las siguientes acciones:
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1. Realizar una declaracion.

2. Definir unos objetivos

3. Determinar el alcance.

4. Planear estratégicamente su implementacion.

5. Asignar la administracion, supervision y monitoreo.

6. Fijar los reportes.

7. Establecer una estrategia de formacion.

8. Establecer una estrategia de comunicacién.

9. Evaluar el Programa.

En el componente programatico se desarrollaran las siguientes acciones:
1. Establecer una estrategia institucional para la lucha contra la corrupcién.

Los instrumentos son las actividades o acciones que la entidad prestara o
adelantard, estos se agrupan en las siguientes categorias:

e Politicas (PO): ‘intenciones y direccidon de una organizacion segun lo
expresado formalmente por su alta direccion” 4. Esta definicion incluye
cualquier acto de direccionamiento estratégico como actos administrativos,
directivas, lineamientos, circulares, manuales, etc.; asi como las politicas
internas de gestion que hacen parte del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestidn.

e Procedimientos (PR): "forma especificada de llevar a cabo una actividad o
un proceso” >. Esta definicion incluye a los procedimientos que se definan e
incorporen en los sistemas internos de calidad.

4 Definicién tomada de la Organizacion Internacional de Normalizacién - ISO. Este constituye uno
de los términos comunes y definiciones esenciales de la estructura armonizada para las normas de
sistemas de gestion de ISO.

> Definicién tomada de la Organizacion Internacional de Normalizacion - ISO. Este constituye uno
de los términos comunes y definiciones esenciales de la estructura armonizada para las normas de
sistemas de gestidon de ISO.
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e Codigos de conducta (CD): "documento que especifica el comportamiento
ético o personal exigido” ©. Esta definicion incluye tanto los cdédigos de
conducta que por orden legal debe tener la entidad, como los que la entidad
desarrollé para sus grupos de interés.

Los procesos, entendidos como el “"conjunto de actividades interrelacionadas o que
interactuan que transforman las entradas en salidas” 7, son los que garantizan que
cada accidn se desarrolle. El proceso asociado a cada accidon no implica que los
demas procesos no se ejecuten, solo indica aquel que tiene mayor relevancia para
lograr los resultados esperados. Son cinco los procesos que se han identificado y
cada uno se describe a continuacion:

e LIDERAZGO: se refiere a la necesidad de contar con el apoyo de los lideres
de la Entidad para que, de conformidad con sus funciones y roles, se
desarrollen las actividades necesarias para el respectivo componente.
Contempla acciones como: el direccionamiento estratégico de la entidad, las
funciones directivas y la necesidad de toma de decisiones.

e PLANIFICACION: se refiere a la necesidad de contar con el apoyo de los
expertos en planeacién institucional para que, de conformidad con sus
funciones y roles, se desarrollen las actividades necesarias para el respectivo
componente. Contempla acciones como: definicion de indicadores,
estrategias de administracion, conocimiento transversal de la organizacién.

e APOYO: se refiere a acciones transversales que favorecen el correcto
desarrollo de las diferentes actividades. Es un proceso general que contempla
una amplia variedad de acciones interdisciplinarias: habilidades de
comunicacién, pedagdgicas, servicios asistenciales, etc.

e« OPERACION: se refiere a la ejecucion de actividades operativas. Este
proceso se centra en la implementacion y requiere de acciones como:
distribucién y asignacion de tareas, cumplimiento, trabajo en equipo.

o EVALUACION Y MEJORA: se refiere a la necesidad de contar con el apoyo
de los expertos en auditoria de la Entidad para que, de conformidad con sus

6 Definicién tomada de la Organizacion Internacional de Normalizaciéon — ISO. Este constituye uno
de los términos comunes y definiciones esenciales de la estructura armonizada para las normas de
sistemas de gestidon de ISO.

7 Definicién tomada de la Organizacion Internacional de Normalizacion - ISO. Este constituye uno
de los términos comunes y definiciones esenciales de la estructura armonizada para las normas de

sistemas de gestion de ISO.
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funciones y roles, se desarrollen las actividades necesarias para el respectivo
componente. Contempla acciones como: obtencidn de evidencias, evaluacion
objetiva.

Para desarrollar esta metodologia se deben considerar las normas, manuales y
guias de la Secretaria de Transparencia y las pertinentes elaboradas por el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones y la Agencia Nacional de Contratacion Publica
- Colombia Compra Eficiente y otras entidades del Gobierno Nacional que, en
desarrollo de sus funciones, garantizan la articulacién o integracién y facilitan la
implementacion de las entidades publicas a nivel nacional y territorial.

Siguiendo esta metodologia se espera que las entidades logren desarrollar el
Programa de Transparencia y Etica Publica. El producto se recopilard en un
documento que debe publicar la entidad en su pagina web institucional, segun lo
establecido en la Resolucidn del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones 1519 de 2020. El documento debe tener, como minimo, el
siguiente contenido:
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Estructura del programa
de Transparencia y Etica Publica

Declaraciéon

Objetivo
Alcance

Planeacion

Administracién, supervision y monitoreo

Reportes
Formacién

Comunicacién

Auditoria y mejora

Procesos

LIDERAZGO APOYO

EVALUACION Y MEJORA
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El componente transversal recopila las acciones que garantizan la incorporacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en las dindmicas y cultura
institucional. Son acciones relacionadas con los procesos de liderazgo, apoyo,
planificacion evaluacion y mejora que permiten la operaciéon del componente
programatico. En esa medida, el estandar de estas acciones es Unico y, al momento
de desarrollarlas, debe existir un pleno conocimiento de la estructura vy

funcionamiento de la Entidad.

En total, son nueve (9) las acciones del componente transversal. A continuacion,
se describe cada una, se indica el proceso al que esta asociada y el estandar que
la Secretaria de Transparencia sugiere. En todo caso, es fundamental tener en
cuenta que el componente transversal es la base sobre la que se construyen y
desarrollan las acciones del componente programatico, por lo que no se pueden
perder de vista la relacion de complementariedad entre un componente y el otro.

1. DECLARACION

Accion: el Programa de Transparencia vy Etica Publica debe iniciar con una
manifestacion institucional de compromiso con desarrollar del principio de la
moralidad, reconocido desde la Constitucién Politica. La Declaraciéon es un acto
politico, que representa la voluntad de los colaboradores (funcionarios, empleados,
contratistas) de actuar, en todo momento, guiados por las politicas, procedimientos
y cbédigos de conducta que componen el PTEP. Asi mismo, debe dar cuenta del
compromiso de la direccién con la implementacién del documento y de todos los
colaboradores con su observancia. La Declaracién es una recopilacion de los valores
y principios que la entidad quiere exaltar, se vincula con la misién y visién que se
tenga, y debe servir como guia para interpretar el objetivo y alcance del programa.

Proceso: Liderazgo.
Estandar:

1.1. Para la construcciéon de la Declaracién se debe tener en cuenta lo
establecido en la Ley 2016 de 2020, "Por la cual se adopta el Codigo de
Integridad del Servicio Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones”,
y las normas, manuales y guias que expida el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica. Esta entidad ha dispuesto una caja de herramientas
que esta a disposicion de las entidades en su pagina web.

1.2. La Declaracién, en la medida que debe involucrar a todos los
colaboradores de la entidad, deberia partir de un proceso de construccion
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colaborativa. En ese sentido, se sugiere realizar actividades que le permitan
a los colaboradores intervenir en la construccion de la Declaracion y que sus
sugerencias se vean reflejadas en la version definitiva.

1.3. La Declaracion debe tener una perspectiva de largo plazo y su lenguaje
dar cuenta de su caracter propositivo. Es un texto de prospectiva, en el cual
la entidad se proyecta a futuro y se visualiza como un agente de cambio que
materializa los demas Componentes del Programa.

2. OBJETIVO

Accién: el Programa de Transparencia y Etica Publica debe contar con objetivos
especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos ciertos. Los objetivos
deben estar relacionados con finalidades especificas: la gestion del riesgo de
corrupcion, la promocidon de una cultura de legalidad y todas las demas que se
hayan definido en la Declaracion.

Proceso: Planificacion.
Estandar:

2.1. Para elaborar los objetivos, la Entidad podra usar cualquier metodologia
existente en el medio. No hay una metodologia especifica y se incentiva la
innovaciéon en este aspecto.

2.2. Los objetivos son propios de cada Entidad y se realizan en funcién de
la Declaracidén. No se sugiere copiar o replicar objetivos de otras entidades,
aun cuando persiguen la misma finalidad. Cada Entidad puede identificar
formas particulares de aproximarse al propdsito.

3. ALCANCE

Accion: el Alcance del Programa de Transparencia y Etica PUblica se refiere a los
sujetos que participan del Programa.

Hacen parte del Alcance todos los colaboradores: funcionarios y empleados, segun
el tipo de Entidad, asi como contratistas y proveedores. Eventualmente la Entidad
podra ampliar este alcance, segun las particularidades de sus funciones o de los
servicios que prestan, pero no reducirlo a menos de los actores aqui sefialados. En
este apartado deben identificarse y definirse claramente los sujetos que se vinculan
al Programa, tanto en su observancia como en su formulacidn, adopcion,

implementacion y evaluacion.
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El aIcance y las responsabilidades deben definirse segun las lineas de defensa
contempladas en el Modelo Estandar de Control Interno, entendido que todas son
responsables del cumplimiento de las acciones y de la implementacién del
Programa.

Proceso: Planificacion.
Estandar:

3.1. Cada Entidad debera identificar todos los grupos de interés con los que
interactia y, en el Alcance, definir el rol que tienen dentro del PTEP:
obligados, formuladores, responsables de la adopcidén, responsables de la
implementacion, responsables de la evaluacién, etc. Para esto, podran
consultar la Guia de caracterizacién de ciudadania y grupos de valor que
elabore el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

3.2. Eventualmente podra haber actores especificos que una Entidad valora
y otra no, en esa medida, la definicién del Alcance debe atender a las
particularidades del servicio o funcion que se desempenfa.

4. PLANEACION

Accion: para garantizar que el PTEP se implemente debe incorporarse a las
dinamicas propias de planeacion de la Entidad, a los sistemas integrados de gestién
de la entidad y a los planes de accidon institucional acordes a los lineamientos
definidos en la dimension de Direccionamiento Estratégico del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién - MIPG. En esa medida, en este apartado cada Entidad debe
planear el ciclo del Programa, esto es, la forma en que se formula, valida, consolida,
aprueba, publica, ejecuta y modifica.

Teniendo en cuenta las particularidades de cada Entidad, su tamano, cantidad de
dependencias e instancias internas de decision, la planeacion estratégica puede ser
diferente, por lo que no existe un lineamiento especifico o transversal. Sin
embargo, la planeacion debe dar cuenta de todo el ciclo del Programa.

En todo caso, el PTEP debe hacer parte del Plan de Accidn institucional, por lo que
en este apartado debe sefialarse la forma en que este se incorporara. Se sugiere
que, al momento de formular el Programa se atienda a las politicas de la dimension
de Direccionamiento Estratégico del MIPG. En la formulacién anual del Plan de
Accion deben considerar los instrumentos del Programa. Lo anterior implica
también identificar aquellas acciones que requieren, ademas de gestidn,
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financiacidén, para asignar dentro del presupuesto de gastos una linea que permita
desarrollar los instrumentos que tienen algln costo, esto siempre y cuando se
tenga la disponibilidad y no se cuente con capacidades propias para su desarrollo.
En todo caso, en la medida que el PTEP es una metodologia para el cumplimiento
de disposiciones de orden publico y deberes legales, que son de obligatoria
observancia, en caso de que exista la necesidad de asighar presupuesto y no se
cuente con él, deberan buscarse mecanismos de financiacién que se incorporaran
en la accion de Planeacion.

Mediante el Programa la entidad establece cuadles seran los instrumentos que
desarrollan cada accion estratégica, o sea, en el mismo programa se puede adoptar
o se hara referencia al anexo con el que se desarrolle. En la planeacidon se debe
fijar un término para el desarrollo de aquellos instrumentos anexos y asignar
responsabilidades. En todo caso, el PTEP, como programa de cumplimiento, debe
contar con mecanismos predefinidos de seguimiento, que se evaluardn en las
acciones de Reporte y de Evaluacion y mejora.

Proceso: Planificacion.
Estandar:

4.1. Debe establecerse claramente las acciones que desarrollara la entidad
en cada una de las etapas del ciclo del Programa, asi como los directamente
responsables de su ejecucion.

4.2. Evaluar aquellas etapas en que se pueda promover la participacion
ciudadana o de los diferentes grupos de interés relevantes para la Entidad y
vincularlos activamente, de conformidad con las politicas de participacién
ciudadana en la gestion publica definidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

4.3. Al realizar la planeacién, se debe considerar la innovacion en el
desarrollo del programa, para que se contemple la oportunidad de realizar
revisiones peridodicas a componentes, acciones e instrumentos para
identificar alternativas innovadoras de desarrollarlos.

5. MONITOREO, ADMINISTRACION Y SUPERVISION

Accion: la Entidad debera identificar los responsables y definir los procedimientos
que se seguiran para monitorear el cumplimiento del PTEP. El monitoreo debe
realizarse sobre el cumplimiento de los aspectos transversales, asi como cada
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elemento del componente programatico debe contar con mecanismos de
monitoreo. Ademas de los responsables del monitoreo, cada entidad debe definir
un administrador del Programa, quien se encargara de liderar las etapas del ciclo
y de rendir cuentas sobre el cumplimiento del contenido programatico. Asi pues,
teniendo en cuenta las lineas de defensa del Modelo Integrado de Control Interno,
el monitoreo y administracién del programa corresponde a la primera linea.

La supervision del Programa, asi como la responsabilidad por su cumplimiento,
estara a cargo de la alta direccion en el marco del Comité Institucional de Gestion
y Desempefo, en los casos que aplique. En los demas casos, en la instancia
directiva de mayor rango. En esa medida, sera esta instancia quien velara por una
correcta administracion y monitoreo del PTEP. Respecto del Modelo Integrado de
Control Interno, la supervision estara a cargo de la segunda linea.

Proceso: Liderazgo.
Estandar:

5.1. El administrador del Programa, podra ser una persona o dependencia.
Se recomienda que esté en cabeza de las oficinas de planeacién, pero podra
asignarse a areas o cargos especificos, segun la estructura y relevancia que
se le quiera dar al tema. En todo caso, lo mas conveniente es que sea una
dependencia que responda directamente a la alta direcciéon y que pueda
requerir a otros colaboradores para garantizar su cumplimiento.

5.2. Los procedimientos para el monitoreo pueden ser especificos para el
Programa o hacer parte de procedimientos ya contemplados al interior de la
Entidad. Para no generar mayores cargas administrativas, cada entidad
debera evaluar la forma dptima en que realizara el monitoreo.

6. REPORTES

Accion: a nivel externo, el cumplimiento del PTEP se medira a través de la Medicién
de Desempeno Institucional (MDI) que se lleva a cabo a través del aplicativo
FURAG. La medicién se centrard en aspectos transversales y programaticos. Lo
transversal medira la planeacion estratégica, la existencia de procedimientos de
supervisién y monitoreo, formacién, comunicacién y auditoria. Lo programatico
tendra en cuenta los estdndares definidos y la implementacidon de la Estrategia
Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion. La observancia de este anexo
técnico, en principio, garantizaria los resultados de la evaluacién externa y el
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reporte de informacidén se hara conforme a los lineamientos que existan para la
MDI.

En esta accién, la entidad debera identificar los demas reportes externos que por
Ley debe generar lo relacionado con las mediciones de algunas acciones de la
Procuraduria General de la Nacion.

A nivel interno, la entidad debe definir el contenido y la periodicidad de los
informes. Como minimo debe contemplarse informes de monitoreo, dirigidos al
administrador del Programa; e informes de administracién, dirigidos al responsable
de la supervisién. El contenido de los informes se fijara segun las necesidades de
captura de informacion de la Entidad, pero se sugiere considerar los aspectos
transversales y programaticos requeridos para reportes externos.

Proceso: Apoyo.
Estandar:

6.1. Los reportes internos pueden ser especificos para el Programa o hacer
parte de reportes ya contemplados al interior de la Entidad. Para no generar
mayores cargas administrativas, cada entidad deberd evaluar la forma
optima en que realizara el monitoreo.

7. FORMACION

Accion: la Entidad deberd disefiar una estrategia permanente de formacion para
lograr la difusién del Programa y la apropiacion de sus contenidos al interior de la
institucion. La estrategia de formacién debera articularse con los planes de
formacién vigentes dentro de la Entidad y contemplar diferentes instrumentos para
lograr su propodsito: capacitaciones, foros, asistencia a eventos, campafias por
correo electronico, difusién en paginas web o redes internas. En este apartado,
deberd indicarse la estrategia que se desarrollara, sus responsables y estar
articulado con el componente programatico, para contemplar aquellas campafas
especificas relacionadas con las estrategias que componen la Estrategia
Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion.

Proceso: Apoyo

Estandar:
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7.1. Programa de Transparencia debe hacer parte de los programas de
induccion y reinduccién de la entidad, asi como de los planes de

comunicaciones que se elaboren por las oficinas de comunicaciones.

7.2. Es necesario tener en cuenta que el Programa tiene un componente
transversal y un componente programatico y ambos deben ser objeto de
formacidon. Los aspectos transversales relacionados con la Declaracion,
Objetivos, Alcance, Planeacion y ciclo del Programa, Reportes, Comunicacion
y Auditoria deben hacer parte de la estrategia de formacién, tanto como los
instrumentos que hacen parte del componente programatico.

7.3. La estrategia de formacidén también debe hacer parte del monitoreo que
se realiza el cumplimiento del Programa.

8. COMUNICACION

Accion: este apartado se refiere a la difusion externa del PTEP ya que, a nivel
interno, la difusidn se garantiza a través de la estrategia de formacién permanente.
En esa medida, la entidad debe definir los mecanismos a través de los cuales
comunicara a sus grupos de interés externos el Programa. Ademas de la publicacion
en la pagina web institucional, donde estara de forma permanente a disposicion de
la ciudadania para su consulta, también debe definirse una estrategia de
comunicaciones permanente, no solo del Programa como tal, sino de los resultados
y reportes generados. En consecuencia, la entidad debera sefialar en este punto
los responsables de la estrategia de comunicaciones y sus instrumentos, de
acuerdo con sus capacidades propias.

Proceso: Apoyo.
Estandar:

8.1. Es fundamental tener en cuenta que la comunicacién del Programa
tiene un publico diverso, por lo que la estrategia debe contemplar criterios
de accesibilidad y difundirse a través de todos los medios disponibles,
incluso, medio fisicos en lugares o respecto de personas donde el acceso a
internet o dispositivos electrénicos es limitado.

8.2. Es necesario tener en cuenta que el Programa tiene un componente
transversal y un componente programatico y ambos deben ser objeto de
comunicacién. Los aspectos transversales relacionados con la Declaracion,
Objetivos, Alcance, Planeacion y ciclo del Programa, Reportes, Comunicacion
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y Auditoria deben hacer parte de la estrategia de comunicaciones, tanto
como las Estrategias e Instrumentos que hacen parte de la Estrategia
Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion.

8.3. La estrategia de comunicaciones también debe hacer parte del
monitoreo que se realiza el cumplimiento del Programa.

9. AUDITORIA Y MEJORA

Accion: los PTEP tienen una vocacion de permanencia, en esa medida, es
fundamental que estén sometidos a procesos de auditoria que permitan identificar
oportunidades de mejora y dar lugar a medidas correctivas o reformulaciones. El
Programa se formula una vez y, de ahi en adelante, se va adaptando y mejorando,
de acuerdo con los resultados obtenidos, sin perjuicio de que, eventualmente, ante
grandes transformaciones sea necesario volverlo a formular.

La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, desde su rol dentro del
Modelo Estandar de Control Interno, sera la tercera linea y deberd anualmente
incorporar el Programa como una unidad auditable y someterla a priorizacién
conforme los lineamientos metodoldgicos que estas deben observar a través de la
Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades Publicas. Ademas,
debera la Entidad definir los criterios de evaluacion interna para identificar las
diferencias entre los resultados esperados y obtenidos; el procedimiento para la
aplicacién de las medidas correctivas; y los casos en que habra lugar a una
reformulacién.

Proceso: Evaluacion y mejora.
Estandar:

9.1. La auditoria, en principio, esta en cabeza de las instancias de control
interno (jefe de control interno o quien haga sus veces en cada entidad), no
obstante, en el marco de los roles y responsabilidades asignados a través
del Esquema de Lineas de Defensa, los responsables de implementar el
Programa deben contemplar mecanismos de monitoreo que deben
ejecutarse con el objetivo de presentar los informes de avance al Comité
Institucional de Gestién y Desempefio.
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Las acciones del componente programatico de los Programas de Transparencia y
Etica PUblica estan definidas en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado
por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022. Estas acciones son estratégicas dentro
del Programa y deben operar de forma articulada, sistémica y sistematica. Para
evidenciar esta necesidad de interrelacidn entra las acciones estratégicas, el
componente programatico también se denominara Estrategia Institucional para la
Lucha Contra la Corrupcion.

La Estrategia Institucional esta asociada con el proceso de operacion, que se
describid en el capitulo de generalidades, y contempla diez (10) acciones
estratégicas que se agrupan en cuatro tematicas:
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Cada una de estas acciones se desarrolla a través de diferentes instrumentos, los
cuales, en el marco de su autonomia y teniendo en cuenta sus particularidades,
son definidos por cada entidad. Sin perjuicio de lo anterior, la Secretaria de
Transparencia, atendiendo a lo sefialado en el paragrafo 3 del articulo articulo 73
de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022,
definird un estandar que deben cumplir las entidades, es decir, unos instrumentos
minimos que debe tener cada accién estratégica. En todo caso, como se senalo, la
entidad siempre conserva la potestad de desarrollar instrumentos complementarios
o adicionales a los sefialados, en un marco de buenas practicas institucionales.

Secretaria de
Transparencia

El estdndar definido por la Secretaria de Transparencia para las acciones
estratégicas del componente programatico tendra un enfoque territorial, en esa
medida, sera flexible y progresivo, asi:

ET CATEGORIA
ET* CATEGORIA | ET CATEGORIA ESPECIAL
ET PDET
6ad 3al Y ORDEN
NACIONAL
Estandar 1 Estandar 1 Estandar 1 Estandar 1
Estandar 2 Estandar 2 Diferenciales
Estandar 3
*ET: Entidad Territorial
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1. GESTION DEL RIESGO

Accion estratégica 1: Riesgos para la integridad publica. Las entidades, a
través del Programa de Transparencia Yy Etica PuUblica, deben establecer
instrumentos para gestionar los riesgos a la integridad: conflictos de intereses,
soborno, corrupcion y fraude. Todo instrumento para la gestién de estos riesgos
debe contemplar la identificacién, medicidén, control y monitoreo de los riesgos.

Los riesgos para la integridad publica se definen a continuacién:

CONFLICTO DE INTERESES: en Colombia, el concepto de conflicto de intereses
se encuentra definido en el articulo 44 del Coédigo General Disciplinario (Ley 1952
de 2019) y nos dice que este surge “"cuando el interés general propio de la funcidn
publica entra en conflicto con el interés particular y directo del servidor publico”.
Respecto de la gestion de los conflictos de intereses en el sector publico, referirse
a las guias y manuales expedidos por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

SOBORNO: el soborno es una conducta tipificada dentro del sistema penal
colombiano que se refiere al acto de dar u ofrecer a otra persona (segun la
naturaleza de los sujetos este puede tipificarse como cohecho, soborno o soborno
trasnacional) una dadiva para conseguir que, de forma ilicita, se favorezcan sus
intereses.

CORRUPCION: se entiende como el uso del poder para desviar la gestién de lo
publico hacia el beneficio privado, afectando la garantia de los derechos humanos
y derechos fundamentales de las personas. En esa medida, un acto de corrupcion
comprende diferentes conductas tipificadas por el sistema penal y el sistema
disciplinario que tienen como objetivo la corrupcién.

FRAUDE: cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engafio, ocultaciéon o
violacién de confianza, que no requiere la aplicacion de amenaza, violencia o de
fuerza fisica, perpetrado por individuos y/u organizaciones internos o ajenos a la
entidad con el fin de apropiarse de dinero, bienes o servicios?.

Cada uno de estos riesgos debe ser gestionado por la entidad en el marco de los
lineamientos que se impartan en la Guia para la Administraciéon del Riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas elaborada por el Departamento

8 Definicién tomada de la Organizacién Internacional de Normalizaciéon — ISO. Este constituye uno
de los términos comunes y definiciones esenciales de la estructura armonizada para las normas de

sistemas de gestion de ISO.
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Administrativo de la Funcién Publica con el apoyo de la Secretaria de Transparencia
en su ultima version.

Accion estratégica 2: Canales de denuncia. Para la gestion de los riesgos a la
integridad, ademas de los controles que se establezcan, es fundamental que las
entidades cuenten con canales institucionales para recibir y tratar reportes de
posibles irregularidades en la gestién, teniendo en cuenta que la participacidon
ciudadana es fundamental para identificar riesgos. En esa medida, la gestion de los
riesgos descritos en la accién estratégica 1 estd, estrechamente, relacionada con
la correcta operacion de los canales de denuncia.

La operacion de un canal de denuncias debe contemplar, como minimo, las
siguientes etapas:

Recepcion: Recibidas de manera efectiva y registradas adecuadamente. Deben
estar disponibles los canales de denuncia para su recepcion (teléfono, correo
electronico, formulario en linea, entre otros).

Evaluacion: Las denuncias deben ser evaluadas inicialmente para determinar su
credibilidad y gravedad. Esto implica la revisidén de la informacion proporcionada y
la asignacion de recursos para su investigacion si es necesario.

La evaluacién, en todo caso, debe ser imparcial. Por esa razon, las entidades
deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar que las areas que los
evaluadores no dependan jerarquicamente del sujeto denunciado. Los primeros
respondientes puedan clasificar la denuncia, identificando elementos como: (1)
lugar de ocurrencia; (2) fecha de ocurrencia; (3) sujetos involucrados; (4)
determinar si es una reiteracion; (5) impacto; (6) conocimiento por otros
funcionarios; (7) riesgos; (8) existencia de pruebas; (9) participacidon o coautoria
de otros funcionarios; (10) existencia de amenazas, presiones o intenciones de
ocultamiento.

Producto del proceso de evaluacién, la entidad debe estar en la capacidad de
determinar las acciones que deben desarrollar en la etapa de investigacién, entre
ellas: (1) involucrar a otras funciones de la entidad; (2) recopilar informacién; (3)
tomar medidas preliminares; (4) informar a las autoridades competentes.

Previo al informe a las autoridades competentes, la entidad debe evaluar la
denuncia para adoptar las siguientes medidas: (1) tomar acciones correctivas; (2)
proteger la informacidn que pueda probar las irregularidades; (3) proteger al
denunciante brindandole soporte y apoyo.
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En todo caso, se recomienda que, previo al traslado, la entidad desarrolle una
investigacién interna, mediante instancias pertinentes, segln se detalla en el
siguiente punto.

Investigacion: Si una denuncia se considera valida y grave, se inicia una
investigacién interna. Esto puede incluir entrevistas, revision de documentos vy la
recopilacién de pruebas.

La investigacion no deberia interferir directa o indirectamente con las
investigaciones judiciales. Deberia cooperar cuando sea apropiado o requerido.

La colaboracion es fundamental para que los drganos de control y Fiscalia pueda
cumplir con los estandares de debida diligencia, en la medida que la entidad
receptora de la denuncia contribuye para que los reportes de las irregularidades se
conviertan en denuncias efectivas.

Acciones Correctivas: Con base en los resultados de la investigacion, la
organizacién debe tomar medidas adecuadas para abordar la denuncia. Esto puede
incluir medidas disciplinarias, correccion de problemas o cambios en las politicas y
procedimientos.

Seguimiento y comunicacion: Mantener a los denunciantes informados sobre el
progreso de la denuncia y las acciones tomadas.

Registro y documentacion: Es esencial llevar un registro completo y seguro de
todas las denuncias, investigaciones y acciones tomadas como parte del proceso.

Cada uno de estos pasos se desarrolla en una metodologia elaborada por la
Secretaria de Transparencia, de conformidad con la funcién que le asigna el articulo
76 de la Ley 1474 de 2011, que debe ser incorporada mediante un instrumento en
las Entidades publicas, el cual hace parte del Programa de Transparencia y Etica
Publica.

Accion estratégica 3: Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del
Terrorismo y Financiacion para la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva - LAFT/FPADM. La administracién de riesgos de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (SARLAFT/FP) tiene como objetivo prevenir que las entidades
y organismos del estado sean utilizados en forma directa o indirecta como
instrumento para el Lavado de Activos y/o la canalizacién de recursos hacia la
realizacién de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de
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activos provenientes de dichas actividades. En esa medida, se deben adoptar
instrumentos que contemplen todas las actividades que realizan en desarrollo de
su misidén y que se ajusten a su tamafo, funciones y actividad econdmica, forma
de comercializacidon y demas caracteristicas particulares en el caso de aquellas
entidades descentralizadas por servicios.

Es importante considerar las siguientes definiciones, que ayudaran a la gestion del
riesgo:

LAVADO DE ACTIVOS: se refiere a aquellas actividades encaminadas a dar
apariencia de legalidad a recursos de origen ilicitos. En el marco normativo
colombiano, en el articulo 323 de la Ley 599 de 2000, modificado por el articulo 11
de la Ley 1762 de 2015, el lavado de activos se refiere a quien:

“adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene, conserve,
custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o inmediato en
actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion,
enriguecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas, trafico
de menores de edad, Financiacion del Terrorismo y administracion de
recursos relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas tdxicas,
estupefacientes o sustancias sicotropicas, delitos contra el sistema financiero,
delitos contra la administracion publica, contrabando, contrabando de
hidrocarburos o sus derivados, fraude aduanero o favorecimiento y
facilitacion del contrabando, favorecimiento de contrabando de hidrocarburos
0 sus derivados, en cualquiera de sus formas, o vinculados con el producto
de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a los bienes
provenientes de dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice,
oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicaciéon, destino,
movimiento o derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para
ocultar o encubrir su origen ilicito (...)".

El lavado de activos se realiza a lo largo de tres etapas, es necesario identificarlas
y conocerlas para encontrar el punto de intervencion o de prevencion:

Colocacion: Es la disposicion fisica del dinero, en efectivo, proveniente de
actividades delictivas. Durante esta fase inicial, el lavado de dinero introduce sus
fondos ilegales en actividades legales o aparentemente legales, a través de
cualquier sector de la economia nacional o internacional.

Ocultamiento: Es la separacion de fondos ilicitos de su fuente mediante una serie

de transacciones, cuyo fin es desdibujar la transaccion ilicita original. Esta etapa
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supone la conversiéon de los fondos procedentes de actividades ilicitas a otra forma
y crear esquemas complejos de transacciones para disimular el rastro
documentado, la fuente y la propiedad de los fondos.

Integracion: Es dar apariencia legitima a la riqueza ilicita mediante el reingreso
en la economia con transacciones comerciales o personales que aparentan ser
normales.

FINANCIACION DEL TERRORISMO: en el articulo 345 de la Ley 599 de 2000,
modificado por el articulo 16 de la Ley 1453 de 2011, la financiacién del terrorismo
se refiere a quien “directa o indirectamente provea, recolecte, entregue, reciba,
administre, aporte, custodie o guarde fondos, bienes o recursos, o realice cualquier
otro acto que promueva, organice, apoye, mantenga, financie o sostenga
econdmicamente a grupos de delincuencia organizada, grupos armados al margen
de la ley o a sus integrantes, o a grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a
terroristas nacionales o extranjeros, o a actividades terroristas”.

FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION
MASIVA: es todo acto que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o
en parte, para la fabricacién, adquisicion, posesion, desarrollo, exportacion,
trasiego de material, fraccionamiento, transporte, trasferencia, deposito o uso dual
para propositos ilegitimos en contravencién de las leyes nacionales u obligaciones
internacionales, de armas bioldgicas, quimicas y nucleares, entre otros.

El riesgo de LAFT/FPADM debe ser gestionado por la entidad en el marco de los
lineamientos que se impartan en la Guia para la Administracion del Riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas elaborada por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica con el apoyo de |la Secretaria de Transparencia,
en su Ultima version. Estaran obligados a generar reportes y realizar consultas las
Entidades que se determinen en la Guia.

Accion estratégica 4: Debida diligencia. Los procesos de conocimiento de la
contraparte son fundamentales para gestionar adecuadamente el riesgo de
LAFT/FPADM, por esa razon, la debida diligencia se asocia con la accion estratégica
3. En esa medida, las entidades deben ser diligentes en la recoleccion de
informacion relevante sobre las partes con las que se van a relacionar y que van a
vincular, esto incluye, tanto a funcionarios o empleados publicos que ingresan a las
plantas de personal, como a contratistas o proveedores con los que se celebran
acuerdos de voluntades. También, en aquellos casos en los que la entidad capta
recursos, es fundamental el conocimiento del cliente o usuario.
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En los procesos de conocimiento de la contraparte, de acuerdo con el entorno o
contexto interno y externo, en el que se localice la entidad, debera tenerse en
cuenta:

e Conservar, por lo menos cinco (5) afnos, con actualizacién periédica anual,
los soportes de la verificacidon y conocimiento de la contraparte, que permitan
la identificacion hasta de los beneficiarios finales.

e Esta debida diligencia se puede realizar de forma presencial o virtual, a través
de canales digitales o electréonicos, que garanticen la efectividad en la
verificacion de la identificacidn del tercero.

e La debida diligencia de las personas juridicas debera permitir la identificacion
del beneficiario final, esto es, los accionistas y asociados que tengan, directa
o indirectamente, una participacién igual o superior al 5% del capital social o
aporte del potencial cliente. Para este punto, es preciso tener en cuenta lo
dispuesto en los articulos 631-5 y 631-6 y la Resolucién de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales 000164 de diciembre 27 de 2021. También
se tendran presentes los articulos1, 2, 3 y 4 de la Ley 1474 de 2011.

e Respecto de las Personas Expuestas Politicamente (PEP), definidas en el
Decreto 1081 de 2015, el proceso de conocimiento debe ser mas riguroso,
particularmente, en el momento de vinculacién.

e En cuanto a los directivos y ejecutivos de la contraparte, cuando no se
consideran PEP y tengan poder de decisidn en temas presupuestales,
economicos, de contratacién, disciplinar, administracién de talento humano,
se debe conocer en detalle su participacién en emprendimientos privados, y
mantener esta informacién actualizada.

e Respecto de otros funcionarios, contratistas y proveedores, la entidad debe
verificar los antecedentes de sus funcionarios, contratistas y proveedores,
antes de su vinculacidn, y garantizar que mantengan actualizados sus datos
en las plataformas definidas por la ley y en las internas de la entidad.

e Si la entidad realiza algun recaudo de dineros del publico, por concepto de
prestacion de servicios o algun producto, se debe determinar el monto
maximo de efectivo que puede mantenerse al interior de la entidad por tipo
de cliente o usuario. Sin embargo, se invita a propender por el uso de medios
de pago digitales.
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e Identificar operaciones inusuales y/o sospechosas mediante el empleo de
herramientas tecnoldgicas. Si se analiza una operacion inusual o sospechosa,
se deben conservar los soportes fisicos que probaron dicha calificacién, que
deben tener el nivel de seguridad para permitir su consulta solo por quienes
estén autorizados. Respecto de la definicion de una operacion inusual o
sospechosa, se debe acudir a lo sefalado por la Unidad de Informacion y
Analisis Financiero de Colombia - UIAF.
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e Listar las sefiales de alerta, entendidas como los hechos, situaciones,
eventos, cuantias, indicadores cuantitativos vy cualitativos, razones
financieras y demas informaciones relacionadas con los factores de riesgo y
las operaciones, que la entidad determine como relevante, a partir de las
cuales se puede inferir, oportuna y/o prospectivamente, la posible existencia
de un hecho o situacion que estd al margen de lo que la entidad ha
determinado como normal, de conformidad con los instrumentos de gestién
del riesgo de LAFT/FPADM que haya determinado.

e Se debe segmentar cada uno de los factores de riesgo de acuerdo con sus
caracteristicas particulares, asegurando que las variables de analisis
definidas garanticen la consecucidn de las caracteristicas de homogeneidad
al interior de los segmentos, y heterogeneidad entre ellos. Para realizar la
segmentacion de los factores de riesgo, las entidades deben contemplar
como variables, entre otras, la informacién recolectada durante la aplicacidon
de los procedimientos de conocimiento del cliente. Lo anterior, segun la Guia
para la Administracién del Riesgo y el diseno de controles en entidades
publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica en su ultima
version.

Estandar:

ESTANDAR

ESTANDAR 1 ESTANDAR 2 ESTANDAR 3 DIFERENCIAL

Implementar
mediante un
instrumento la Guia
para la Administracion
del Riesgo vy el disefio
de controles en
entidades publicas
elaborada por el
Departamento

COLOMBIA 35
POTENCIA DE LA

VIDA



¥> Presidencia

Secretaria de

i/ de la Republica Transparencia
Administrativo de la
Funcién Publica con el
apoyo de la Secretaria
de Transparencia, en
su ultima version.
Implementar
mediante un
instrumento procesos
de conocimiento de la
contraparte y debida
diligencia.
Implementar
mediante un
instrumento la
metodologia
desarrollada por la
Secretaria de
Transparencia para la
operaciéon de canales
de denuncia.
Implementar
mediante un
instrumento la
realizacion de
auditorias juridicas y
financieras, diferentes
a las propias del
Modelo Estandar de
Control Interno, a los
procesos y
subprocesos
institucionales en los
que se presenten
denuncias de
corrupcion.
Implementar
mediante un
instrumento la
realizacion de
auditorias forenses,
diferentes a las
propias del Modelo
Estandar de Control
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Interno, a los
procesos y
subprocesos
institucionales en los
que se presenten
denuncias de
corrupcion.
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2. REDES Y ARTICULACION

Accion estratégica 5: Redes internas. La articulacién interna implica la
existencia de canales para el intercambio de informacidn entre los diferentes
grupos, areas o dependencias que conforman la Entidad. Un intercambio de datos
fluido entre los actores internos fortalece las dinamicas de las demas acciones
estratégicas del Programa, en la medida que hay informaciéon de mayor calidad
para la toma de decisiones, la gestion de riesgos, la promocién de la transparencia
y la gestidn ética de los asuntos publicos.

De acuerdo con lo anterior, la Entidad debe proponer por la creacién y el
funcionamiento de comunidades internas en las que se dialogue, intercambie
informacion y trabaje de forma articulada en el desarrollo de las acciones
estratégicas. También, se debe garantizar que, en las instancias de decision
colectiva ya existentes, como los comités de gestion, comités de control, juntas
directivas, 6rganos de asesoria, etc., las acciones estratégicas del Programa hagan
parte de sus discusiones, se vigilen y acompafie su implementacién.

En ese sentido, mediante un instrumento, y en concordancia con los Reportes del
componente transversal, debe garantizarse que las acciones y resultados del
Programa se presenten y discutan en estas comunidades internas, bien se cree o
se asigne responsabilidad a instancias existentes. Ademas, las comunidades deben
tener como propédsito la identificacion de barreras para la implementacion del
Programa y la adopcidon de medidas para su superacion. Asi mismo, las
comunidades identificaran la informacién que generan los diferentes actores
internos de la organizacidén, relevante para las acciones del Programa y establecera
mecanismos para su intercambio al interior de la Entidad.

Accion estratégica 6: Redes externas. Ademas de la articulacién interna, las
Entidades deben integrarse con otras Entidades en el ambito sectorial, local,
regional y nacional, para generar un dialogo sobre la transparencia y ética publica.
En la ley existen sistemas de coordinacién interinstitucional en los que se
recomienda una participacion, sin perjuicio de la iniciativa y capacidad asociativa
de las entidades publicas para crear o vincularse a nuevas instancias que faciliten
el desarrollo de las acciones estratégicas del Programa. También, respecto del
intercambio de la informacion, en el marco de la construccidon de redes externas,
la entidad debe propender por la interoperabilidad de sus datos.
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ESTANDAR 1

ESTANDAR 2

ESTANDAR 3

ESTANDAR
DIFERENCIAL

Implementar
mediante un
instrumento acciones
para el cumplimiento
de los deberes legales
relacionados con las
siguientes redes
externas, como
minimo:

- Sistema Nacional de
Rendicién de Cuentas.

- Sistema Nacional de
Integridad.

- Modelo Estandar de
Control Interno.

- Red anticorrupcion
de jefes de control
interno

Implementar un
instrumento para el
seguimiento a la
participacion de la
entidad en las
instancias
interinstitucionales en
las que, por ley, debe
participar y para el
seguimiento a los
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compromisos
adquiridos.

Implementar
mediante un
instrumento la
creacién u operacién
de comunidades
internas para el
intercambio de
informacién relevante
para la toma de
decisiones, la gestién
de riesgos, la
promocion de la
transparencia y la
gestion ética de los
asuntos publicos. El
instrumento debe
contemplar
mecanismos de
seguimiento a la
participacion y a los
compromisos
adquiridos por o en
las comunidades.
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3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto

Accion estratégica 7. Acceso a la informacion publica y transparencia. En
el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica, la entidad debe garantizar
que se cumplan las disposiciones legales de acceso a la informacién publica. En esa
medida, debe desarrollar los instrumentos internos que garanticen los postulados
de la Ley 1712 de 2014 y las normas complementarias que se han expedido para
reglamentarla. Ademas, en el marco de la politica de Estado Abierto, en esta accién
estratégica deben contemplarse instrumentos para promover la transparencia
institucional.

PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA: es aquel, segun el cual, la Entidad debe
proporcionar y facilitar el acceso a la informacién publica en los términos mas
amplios posibles a través de los medios y procedimientos que, para este efecto, ha
establecido la ley. Es en el marco del principio de transparencia que se desarrolla
el derecho de acceso a la informacion publica.

El derecho de acceso a la informacion publica es un derecho fundamental y, a su
vez, un instrumento garante de otros derechos. Su importancia radica en que
permite a las personas proteger otros derechos y salvaguardar los bienes juridicos
fundamentales para la construccion de sus planes de vida. El acceso a la
informacidon mejora la participacién ciudadana y el control social, incrementa la
confianza institucional, inhibe y disuade las malas practicas, y fortalece los procesos
de rendicidn de cuentas. Adicionalmente, es la primera herramienta de lucha contra
la corrupcion que tienen personas y entidades.

Mediante el PTEP las entidades deben desarrollar el principio de transparencia,
como garantia del derecho de acceso a la informacidon publica. Este principio se
desarrolla a través de la transparencia activa, la transparencia pasiva, los
instrumentos de gestion de la informacidn y la accesibilidad.

TRANSPARENCIA ACTIVA: implica la disponibilidad de informacion a través de
medios fisicos y electrénicos. Los sujetos obligados por la Ley 1712 de 2014 deben
publicar una informacién minima en los sitios web oficiales, de acuerdo con los
parametros establecidos por la misma ley en su articulo 9 y por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Es importante recordar que la garantia del derecho de acceso a la informacidn
publica requiere que las entidades vayan mas alla de la publicidad de la informacién
minima obligatoria, y determinen en su accionar cotidiano, qué otra informacién es

util para los ciudadanos. También hace referencia a todas aquellas actividades que
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informacion tome mejores decisiones, controle la actuacion de las entidades
publicas, participe en la gestion de lo publico y se garanticen otros derechos.
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En esa medida, se recomienda incluir actividades encaminadas a mejorar la calidad
de la informacién (contenido, forma y la satisfaccidon de las necesidades del usuario
de la informacién) con la que cuenta la entidad y la que entrega al ciudadano. Lo
anterior se relaciona con la necesidad de articular sistemas de informacion,
actualizacion y verificacién de datos, y demas actividades que permitan garantizar
altos estandares en la informacién. En particular, respecto de la contratacion
estatal, en el marco de esta accion estratégica, las entidades deben definir un
instrumento de transparencia activa relacionada con los contratos y convenios
celebrados para garantizar que se cumpla con el principio de publicidad en SECOP
IT y que los expedientes contractuales estén siempre actualizados, completos y que
la informacidn disponible sea veraz y accesible.

TRANSPARENCIA PASIVA: La transparencia pasiva se refiere a la obligacion de
responder las solicitudes de acceso a la informacion en los términos establecidos
en la Ley. Al respecto, se debe tener en cuenta las directrices del Decreto 1081 de
2015 respecto a la gestion de solicitudes de informacién, en particular, respecto de
la gratuidad, el contenido y la oportunidad para atender estas solicitudes.

INSTRUMENTOS DE GESTION DE LA INFORMACION: la Ley establecié tres (3)
instrumentos para apoyar el proceso de gestion de informacién de las entidades.
Estos son:

1. El Registro o inventario de activos de informacién.
2. El Indice de informacién clasificada y reservada.
3. El Esquema de publicacion de informacion.

Los mecanismos de adopcion y actualizacién de estos instrumentos se realizan a
través de acto administrativo y se publicaran en un formato que garantice la
accesibilidad en el sitio web oficial de la entidad, atendiendo lo dispuesto por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi como en el
Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano.
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Instrumento

CONTENIDOS

Registros o
inventario de activos
de informacion

1.Todas las categorias
de informacion del
sujeto obligado.

2.Todo registro
publicado.

3.Todo registro
disponible para ser
solicitado por el publico,
actualizado y veraz

indice de
informacion
clasificada y

reservada

El inventario de la
informacion publica
generada, obtenida,

adquirida o controlada

por la entidad, que ha
sido calificada como

clasificada o reservada.

El indice incluira la

fundamentacién
constitucional o legal de
la clasificacion o la
reserva

Esquema de
publicacion de
informacion

1.La lista de
informacion minima
publicada (Art. 9, 10y
11, Ley 1712/2014).

2.La lista de la
informacién publicada
en el sitio web oficial
del sujeto obligado,
adicional.

3.Informacion publicada
con anterioridad.

4.Informacion de
interés para la
ciudadania.

De otra parte, la entidad debe articular los instrumentos de gestidon de informacién
con los lineamientos del Programa de Gestidon Documental. La informacién de los
tres (3) instrumentos anotados debe identificarse, administrarse, clasificarse,
organizarse y conservarse segun los procedimientos, lineamientos, valoracién y
tiempos definidos en el Programa de Gestion Documental del sujeto obligado.

ACCESIBILIDAD: Para facilitar qué poblaciones especificas accedan a la
informacion que las afecte, la ley establecié el criterio diferencial de accesibilidad a
informacion publica. Para el efecto, las entidades deberan implementar acciones

tendientes a:

e Divulgar la informacion en formatos alternativos comprensibles. Es decir, que
la forma, tamafo o modo en la que se presenta la informacién publica,
permita su visualizacién o consulta para los grupos étnicos y culturales del
pais, y para las personas con discapacidad.

e Adecuar los medios electrénicos para permitir la accesibilidad a personas con

discapacidad.
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e Implementar los lineamientos de accesibilidad a espacios fisicos para
personas con discapacidad.

e Identificar acciones para responder a solicitud de las autoridades de las
comunidades, para divulgar la informacidon publica en diversos idiomas vy
lenguas de los grupos étnicos y culturales del pais.

Accion estratégica 8. Participacion ciudadana y rendicion de cuentas. En el
marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, que a su vez
desarrolla diferentes disposiciones legales, existen dimensiones y politicas que
desarrollan el modelo de relacionamiento Estado-ciudadano y los procesos de
rendiciéon de cuentas, en particular, nos referimos a la dimensién de Gestidn con
valores para resultados, que incluye las politicas de servicio al ciudadano y
participacion ciudadana en la gestidon publica, entre otras. En la medida que el
Programa de Transparencia y Etica Publica es un programa de cumplimiento, la
entidad debe recopilar los diferentes instrumentos que la entidad ha desarrollado
o desarrollara para cumplir con la regulacidon existente sobre participacion
ciudadana y rendicion de cuentas, en el marco de los sistemas, leyes y reglamentos
que se han expedido y que se recopilan en la MIPG, en concordancia con las
disposiciones especificas que se generen para enfocarla en temas de transparencia
y ética publica.

Accion estratégica 9. Integridad en el servicio publico. Atendiendo a lo
dispuesto respecto del Sistema Nacional de Integridad, en el marco del Programa
de Transparencia y Etica Publica, las Entidades definirdn o recopilaran los
instrumentos creados o que se creen para cumplir con las disposiciones normativas
de la Ley 2016 de 2020, en particular, lo que tiene que ver con el Codigo de
integridad en el servicio publico, que sera un instrumento obligatorio para el PTEP.

Estandar:

ESTANDAR

ESTANDAR 1 ESTANDAR 2 ESTANDAR 3 DIFERENCIAL

Implementar un
instrumento para
garantizar el
cumplimiento del
principio de
transparencia en lo
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que tiene que ver con

la trasparencia activa.

Implementar un
instrumento para
garantizar el
cumplimiento del
principio de
transparencia en lo
que tiene que ver con
la transparencia
activa en materia
contractual.

Implementar un
instrumento para
garantizar el
cumplimiento del
principio de
transparencia en lo
que tiene que ver con
la transparencia
pasiva.

Implementar un
instrumento que
garantice la
publicacién y
actualizacién de los
instrumentos de
gestion de la
informacion.

Implementar
mediante un
instrumento criterios
diferenciales de
accesibilidad en la
informacién que la
entidad genere.

Recopilar los
instrumentos que
tiene la entidad o
implementar aquellos
que se requieran,
para cumplir con la
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regulacién sobre
participacion
ciudadana y rendicion
de cuentas, en
particular, las
politicas,
procedimientos y
codigos de conducta,
si los hay,
relacionadas con la
dimensién de Gestién
con valores para
resultados del MIPG.

Implementar el
Codigo de Conducta
en el servicio publico.
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4. Iniciativas adicionales
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Segun el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la
Ley 2195 de 2022, en los Programas de Transparencia y Etica Publica, las entidades
podran incluir cualquier iniciativa adicional que, considerando sus particularidades,
contribuya a los objetivos y propdsito del Programa, esto es, a promover la
transparencia y a alcanzar una gestién ética de los asuntos publicos. En esa
medida, cualquier buena practica o iniciativa que se identifique y que no se adecue
a ninguna de las otras tres tematicas o nueve acciones estratégicas descritas
anteriormente, se incorporara dentro de la seccion de Iniciativas adicionales y se
describiran los instrumentos que desarrollan esa accidn.

Considerando que el PTEP es un programa de cumplimiento, se pueden contemplar
acciones relacionadas con otros componentes del MIPG que no se hayan
relacionado hasta ahora o con politicas de los sistemas de calidad que se quieran
incorporar a esta metodologia.
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